
 
 

   
 

จัดทำมาตรการ/กิจกรรมที่แสดงถึงการพัฒนาการปฏิบัติงานและการให้บริการ เพื่อยกระดับภาพลักษณ์ 
ความสุจริตของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ 

 

1. การชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (IntegrityandTransparencyAssessment: ITA) ของสถานีตํารวจ ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 แก่เจ้าหน้าที่ตํารวจในหน่วยงาน 

 

       
 

วันที่ 8 เม.ย.69 เวลา 10.00 น. สภ.เมืองเชียงราย โดย พ.ต.อ.เกรียงศักดิ์  ตงศิริ ผกก.สภ.เมือง
เชียงราย, รอง ผกก.สภ.เมืองเชียงราย, สวป., สว.จร., สว.สส. และข้าราชการตำรวจ สภ.เมืองเชียงราย เข้าร่วม
ประชุม โดยได้ชี ้แจง กำชับการปฏิบัติราชการให้เป็นไปตามนโยบาย ข้อสั่งการ ของ ตร. , ภ.5 และ ภ.จว.
เชียงราย และได้เน้นย้ำเรื่องการปฏิบัติตนตามประมวลจริยธรรมของตำรวจ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์
สุจริต และประกาศนโยบายต่อต้านการรับสินบน (Anti-Bribery Policy) แสดงเจตนารมณ์งดให้-งดรับของขวัญ 
หรือของกำนัลทุกชนิด(No Gift Policy)  จากการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรที่มีความโปร่งใสในการ
ดำเนินงาน ชี้แจงและกำชับและเสริมสร้างความเข้าใจเกี ่ยวกับการจัดการทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  พร้อมทั้ง ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินแก่
เจ้าหน้าที่ตำรวจ ในหน่วยงานของ สภ.เมืองเชียงราย 



 
2. การยกระดับบริการ ณ จุดOne Stop Service 
จัดทำมาตรการ “ยกระดับการให้บริการประชาชน ณ จุดบริการ One Stop Service โปร่งใส ใส่ใจ ถือ

ประโยชน์สุขของประชาชนเป็นที่ตั้ง”โดยการปรับปรุงสถานที่และขั้นตอนการให้บริการด้านคดีการแจ้งความ และการ
ขออนุญาตต่างๆ ให้มีความสะดวกรวดเร็วลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อน มีการติดตั้งป้ายแสดงขั้นตอน ระยะเวลา และอัตรา
ค่าธรรมเนียม (ถ้ามี)ไว้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งจัดตั้งช่องทางรับฟังความคิดเห็นและประเมิน ความพึงพอใจผ่านระบบ 
QR Code ทันทีหลังเสร็จสิ้นการบริการ เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ ควบคุมพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ให้
เป็นไปตามจริยธรรมตำรวจ และสร้างความเชื่อมั่นต่อสาธารณชน ว่าการบริการทุกขั้นตอนเป็นไปด้วยความสุจริตและ
ไม่มีการเรียกรับผลประโยชน์ใดๆ 

   

   



 

   
 

2. เน้นกิจกรรมสร้างความรับรู้และมีส่วนร่วมกับชุมชน 
จัดกิจกรรม ‘ตำรวจร่วมใจป้องกันทุจริตและสร้างความโปร่งใส’ โดยส่งทีมเจ้าหน้าที่ พบปะประชาชน 

ที่มาใช้บริการ เพื่อประชาสัมพันธ์สิทธิของประชาชนตามกฎหมาย ช่องทางการติดต่อราชการ และช่องทางการ
แจ้ง เบาะแสการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ผ่านระบบออนไลน์ที่ปลอดภัยพร้อมทั้งแจกจ่ายสื่ออินโฟ
กราฟิก นโยบาย No Gift Policy และ Anti-Bribery Policy ของสถานีตำรวจ เพื่อแสดงเจตนารมณ์อันแน่ว
แน่ในการ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างตำรวจกับภาคประชาชน
ในการเฝ้า ระวังความโปร่งใสร่วมกัน" 

   

     
 



 
- ตัวอย่างสื่ออินโฟกราฟิก – 

 

   
 

  
 

     
 


